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Expertin fir Business-Humor




EIN GEWINN
FUR JEDE
VERANSTALTUNG

Yvonne Villiger ist die Expertin fir Business-Humor. In ihren inspirie-

renden und sehr humorvollen Vortrégen zeigt sie, wie Humor als
Erfolgsstrategie im Business funktioniert und wie Unternehmen und
Mitarbeiter gleichermassen davon profitieren kénnen.

lhr Credo: Humor zahlt sich aus!

Dabei weiss die Vollblut-Speakerin genau, wie sie ihr Publikum
begeistert: Spritzig, humorvoll und anschaulich illustriert durch
zahlreiche Beispiele und praktische Tipps fir die erfolgreiche
Umsetzung liefert sie auf hochst unterhaltsame Weise jede Menge

gewinnbringende Erkenntnisse.



~Mein Ziel ist es, mehr Humor

in die Businesswelt zu bringen,

damit Unternehmen erfolgreicher
sind und Mitarbeiter mehr Spass
haben.”

YVONNE VILLIGER -
VOLLBLUT-SPEAKERIN,
TRAINERIN, AUTORIN

Als ehemalige CEO eines bekannten Modelabels hat
Yvonne Villiger reichlich Erfahrung darin, Humor erfolg-
reich in den Businessalltag zu integrieren. Inzwischen
hat sie zwei Bicher dariber geschrieben, selbst Humor-
techniken entwickelt und mischt damit den Berufsalltag
zahlreicher Firmen gehdrig auf!






HUMOR ZAHLT SICH AUS:
DAS ERFOLGSREZEPT FURS
BUSINESS!

HUMOR ...

e macht sympathisch und sorgt fir eine positive Wahrnehmung.

e starkt die Kompetenz und unterstitzt die Personlichkeit.

® macht gelassener und leistungsfahiger.

* entscharft schwierige Situationen und Konflikte.

* verbessert die Kommunikation und &ffnet Tiren.

e fordert Kreativitat, Innovationskraft und positives Denken.

* steigert die Motivation und den Spass und damit die Produktivitat.

Humor

als Erfolgsstrategie im
Business einzusetzen, ist ein
Konzept, von dem sowohl

Unternehmen als auch

Mitarbeiter und Kunden
gleichermassen nachhaltig

profitieren.




VORTRAGE, DIE INSPIRIEREN
UND BEGEISTERN!

In ihren mitreissenden und sehr authentischen Impuls-Vortragen vermittelt
Yvonne Villiger den Teilnehmern nachhaltige Denkanstésse und gibt ihnen
konkrete Handlungsimpulse und hilfreiche »Werkzeuge« fir ihren

Berufsalltag mit auf den Weg.

Charmant verpackt und gespickt mit jeder Menge humorvoller Beispiele

aus der Praxis fir die Praxis, zeigt ihnen die Humor-Expertin auf, wie es |
gelingt, die Ressource »Humor« im Business-Kontext erfolgreich einzusetzen. ‘-




UNTERHALTSAM
UND KOMPETENT

vermittelt Yvonne Villiger ihren Zuhorern
nachhaltige Denkanstésse — mitreissend

und humorvoll auf den Punkt gebracht.

JEDER VORTRAG EIN ERLEBNIS!

VORTRAGE VON
YVONNE VILLIGER ...

® liefern kraftvolle Inspirationen und wertvolle
Handlungsimpulse.

e erweitern den Horizont und regen zum
Perspektivwechsel an.

* machen Mut, Dinge zu veréndern und im Business
neue Wege zu gehen.

® inspirieren, bereichern und motivieren nachhaltig.

® sind begeisternd und machen einfach Spass!




VORTRAGSTHEMEN

Wahlen Sie aus 3 verschiedenen Impuls-Vortragen, die
speziell auf lhr Unternehmen, Ihre Zielgruppe und Ihren
Anlass zugeschnitten werden.

VORTRAG 1

»HUMOR MACHT
ERFOLGREICH«

Mit Humor den Berufsalltag
erfolgreicher gestalten

Wie es mit Humor gelingt, in heraus-
fordernden Situationen gelassener

zu reagieren, lésungsorientiert zu
handeln, Teams zu motivieren, Men-
schen fir sich zu gewinnen und den
Raum fir Innovation und Kreativitat zu
entdecken.

FUR WEITERE THEMEN

VORTRAG 2

»HUMOR MACHT

ZUKUNFTSFAHIG«
Mit Humor und Leichtigkeit durch
die moderne Arbeitswelt navigieren

Wie Humor in der komplexen Business-

welt von heute den Alltag vereinfachen
und freudvoller, leichter, entspannter
und menschlicher gestalten kann und
so auch den Umgang mit Veranderun-
gen und Unsicherheit erleichtert.
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VORTRAG 3

»HUMOR
VERKAUFT«

Mit Humor Kunden gewinnen
und nachhaltig begeistern

Wie eine gute Portion Humor beim
Verkaufen mehr Spass, Freude und
unverkrampfte Leichtigkeit ins Spiel
bringt und dabei hilft, Kunden gezielt
fir sich zu gewinnen und nachhaltig
zu begeistern.

ODER FUR IHR WUNSCHTHEMA NEHMEN SIE BITTE KONTAKT AUF.



Vortrag 1

HUMOR MACHT ERFOLGREICH

WIE HUMOR HILFT, DEN BERUFSALLTAG ERFOLGREICHER ZU GESTALTEN

Humor im Business entscharft Konflikte und hilft dabei, in
schwierigen Situationen gelassener und |6sungsorientierter
zu handeln und andere fir sich zu gewinnen. Zudem
verbessert Humor das Betriebsklima, steigert die Kompetenz,
fordert den Teamgeist und sorgt dafir, dass Menschen mit
mehr Freude, Leidenschaft und Leichtigkeit motivierter und
effektiver arbeiten. Dort wo man gemeinsam lacht, macht es
namlich einfach mehr Spass, einen Beitrag zu leisten und sich
zu engagieren!

Noch ein Vorteil: Durch Humor gewinnen wir Abstand,
wechseln die Perspektive und erhalten Denkanstésse und
neue Einsichten. So sorgt Business-Humor dafir, den Raum fir
Innovation und kreative Lésungen abseits ausgetretener Pfade
zu entdecken.

Die Teilnehmer erfahren und lernen, ...

e wie der »Erfolgsfaktor Humor« im Business die Kompetenz
und das Selbstvertrauen steigert.

® dass Humor in schwierigen Situationen mehr Souverdnitat und
Gelassenheit gibt.

* wie positives Denken und Humor Kreativitt und Innovations-
fahigkeit férdern.

* dass Humor die Eigenmotivation steigert und damit auch die
Effektivitat.

* wie sie Humor als wirkungsvolles Werkzeug in ihren
Arbeitsalltag integrieren.

o Zielgruppe:

Management, Fihrungskrafte, Teams, Mitarbeiter und alle
Menschen, die wissen mdchten, wie sie mit Humor den Berufsalltag
effektiver und erfolgreicher gestalten kénnen.



Vortrag 2

HUMOR MACHT ZUKUNFTSFAHIG

WIE SIE MIT HUMOR UND LEICHTIGKEIT DURCH DIE MODERNE ARBEITSWELT NAVIGIEREN

Die zunehmende Komplexitat und Dynamik im Business Die Teilnehmer erfahren und lernen, ...
stellt Unternehmen und Beschaftigte vor grosse neue
Herausforderungen. Gerade jetzt sind Humor und Leichtigkeit * dass die Arbeitswelt der Zukunft kein Schreckgespenst, sondern
im taglichen Miteinander gefragt, damit die Mitarbeiter eine Chance ist.
Spass am Wandel haben und mit Motivation, Begeisterung * wie sie neuen Herausforderungen mit Humor und Gelassenheit
und Engagement mit auf die digitale Reise gehen. Denn begegnen.
auch in der Arbeitswelt der Zukunft steht der Mensch im * was dabei hilft, sich offen und aktiv auf Veranderungen und
Mittelpunkt und wird zur wichtigsten Ressource! Risiken einzulassen.

* wie Humor den Teamspirit befligelt und zu Héchstleistung
Die Fahigkeit, humorvoll zu agieren und zu reagieren, anspornt.
kann gerade in der komplexen Businesswelt von heute ® dass Leichtigkeit und Humor die beste Antwort auf den Wandel
den beruflichen Alltag vereinfachen und freudvoller, sind.

leichter, entspannter und menschlicher gestalten. Und den
Arbeitnehmern so ganz nebenbei auch den Umgang mit )
Veranderungen und Unsicherheit erleichtern. o Zielgruppe:

Management, Fihrungskrafte, Personalentwickler, Teams und Mitar-
beiter sowie alle Menschen, die wissen mochten, wie sie mit Humor
und Leichtigkeit durch die moderne Arbeitswelt navigieren.



Vortrag 3

HUMOR VERKAUFT

WIE SIE MIT HUMOR KUNDEN GEWINNEN UND BEGEISTERN

Die meisten denken, Verkaufen sei eine dusserst ernsthafte Die Teilnehmer erfahren und lernen, ...
Angelegenheit. Aber in der Praxis zeigt sich, dass gerade

die Verkaufer besonders erfolgreich sind, die sich eine ge- e wie Humor dabei hilft, mit mehr Spass und Leichtigkeit
wisse Leichtigkeit und ein humorvolles Auftreten beim Kunden erfolgreicher zu verkaufen.

bewahrt haben. Mit anderen Worten: Humor verkauft! .

wie sie negative Stimmungen bei Kunden positiv veréndern
und Sympathie und Vertrauen erzeugen.

Humor einzusetzen ist tatséchlich gerade im Verkauf sehr e wis es mit Humor gelingt, Kunden fir sich zu gewinnen und

effektiv, denn die Erfahrung zeigt, dass Kaufentscheidungen el s s

meist nicht nur auf Grund von guten Argumenten und attrak- L . )
_ » _ _ , wie sie mit dem ersten Eindruck punkten und mit dem letzten
tiven Konditionen getroffen werden. Sie basieren oft schlicht Eirdruck in Ert bleib
und einfach darauf, dass Menschen sich sympathisch sind, indrucicin trinherung bietben.
sich verstanden oder gut aufgehoben fihlen. Und um das zu

erreichen, ist Humor ein perfektes Werkzeug!

o Zielgruppe:

Vertriebsleiter, Verkaufsprofis im Aussendienst, Verkaufer im Innen-
dienst, Key-Account-Manager, Kundenberater und alle Menschen,
die wissen mdchten, wie sie mit Humor und Leichtigkeit sich selbst
und ihr Produkt besser verkaufen.
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HUMOR

ZAHLT SICH AUS




ANLASSE

VORTRAGE VON YVONNE VILLIGER
SIND DAS HIGHLIGHT AUF:

FUHRUNGSKRAFTETAGUNGEN
— wenn Spitzenkrafte neue Denkanstésse und nachhaltige
Handlungsimpulse erhalten sollen.

MITARBEITER-VERANSTALTUNGEN
— wenn Weiterbildung, Teamgeist, Spass und Motivation im
Vordergrund stehen.

MESSE-VERANSTALTUNGEN
— wenn es darum geht, Aufmerksamkeit zu erzielen und eine
interessante Facette der eigenen Unternehmenskultur darzustellen.

KUNDEN-EVENTS
— wenn es gilt, anderen Firmen und Fihrungskraften neve Impulse zu
geben und Gemeinsamkeiten zu starken.

AUFTAKT-VERANSTALTUNGEN
— wenn es darauf ankommt, die Energie fir den Aufbruch zu wecken
und den Kurs fir den gemeinsamen Erfolg vorzugeben.

.. und natirlich auf Weiterbildungs- und Business-Foren,
Kongressen, Symposien und Wirtschaftstalks u.v.m.
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KUNDENSTIMMEN

,Yvonne Villiger schafft es nicht nur, die
Teilnehmer in ihren Vortragen zu begeistern,

sondern gibt ihnen auch handfeste und leicht

umsetzbare Tipps mit auf den Weg.”

MICHAEL TOMOFF
INSTITUT FUR MANAGEMENTBERATUNG, KOLN

,Ein dusserst gelungener Auftritt von Frau
Villiger, die durch ihren feinen, punkigenauen
Humor bestach. Es war ein einmaliges
Erlebnis!”

ING. MAG. MARIO HAMMERER
BEZAUER WIRTSCHAFTSSCHULEN

,Ein genialer Vortrag: Unsere Kunden waren
begeistert und wir hatten fir unsere Veran-
staltung eine tolle Athmosphdare!”

RICHARD STURM
VDE VERLAG GMBH, OFFENBACH
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,Humorvoll, kurzweilig und auf den Punkt
gebracht. Frau Villiger tragt die Inhalte mit
Humor und Witz vor, so dass sie langfristig
im Gehirn bleiben.”

KLAUS SCHANTZ
ISN INSTITUT, HAMBURG

,Eine ganz neue Perspektive zur Kunden-
gewinnung, die alle bis dahin gelernten
Strategien Uber den Haufen wirft und zum
Umdenken bewegt.”

ANDREAS HAUSMANN
GOOD SENSE SOLUTIONS, MUNCHEN

+Wir waren von der Fille und der Spontanitat
des Programms beeindruckt. Es herrschte
eine super Stimmung!”

VR PRASIDENT STEFAN KUHN
K+D AG, ST. GALLEN




UBERZEUGTE KUNDEN

Mwmterthur COSMOPOLITAN CREDITSUISSE "[r)ggl'%%cnqe T .9.'5.‘29.‘-255 ﬂ

PLANZER % My #))oLicH (L) EISENMANN @ swisscom

Changes for the Better FORSCHUNGSZENTRUM ~ WIRTSCHAFTSKAMMER DSTERREICH

z o
( . @ Thurgauer " pfd

Select
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NSPIRATION, MOTIVATION
UND BEGEISTERUNG FUR
HR EVENT

Sie suchen fir lhre Tagung, Ihre Mitarbeiterveranstaltung, lhre

Messe oder |hr Kunden-Event eine Expertin, die gewinnbringende
Erkenntnisse vermittelt, neue Perspektiven aufzeigt und gleichzeitig
unterhdlt? Eine einzigartige Rednerin mit Charme und Kompetenz?2

Dann freuen Sie sich auf Yvonne Villiger — eine authentische
Speakerin, die lhr Publikum garantiert begeistert!
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~ By,




YVONNE

VILLIGER

Expertin fir Business-Humor

YVONNE VILLIGER
EXPERTIN FUR BUSINESS-HUMOR
Speakerin - Trainerin - Autorin
T. +41 71 650 03 90 - M: +41 79 405 20 20
info@yvonnevilliger.com

www.yvonnevilliger.com



